Projekt „Zaželi pomoć u kući“– Osnaživanje i aktiviranje žena na tržištu rada, UP.02.1.1.05.0219.

[bookmark: _GoBack]Pomoćnice u projektu dužne su držati se sljedećih uputa:
- telefonski obavijestiti krajnje korisnike da se obim pružanja usluga iz projekta privremeno    smanjuje sukladno preventivnim mjerama te će se privremeno vršiti isključivo dostava namirnica, lijekova, plaćanje režija te unos drva za ogrjev do kućnih vrata
- zamoliti krajnje korisnike za razumijevanje, krajnjim korisnicima telefonski savjetovati da se ne kreću, da pojačaju higijenu ruku i prostora koliko je moguće te da češće provjetravaju svoj stambeni prostor
-pojačati osobnu higijenu , na način da kad god je moguće ruke oprati toplom vodom i sapunom, a ako to nije moguće tada obavezno dobro utrljati dezinfekcijsko sredstvo u dlanove
-pri dolasku kod krajnjeg korisnika obavezno koristiti zaštitnu opremu (masku, rukavice)
- pozvoniti/pokucati na vrata, odmaknuti se od vrata/praga minimalno 2 metra
- u razgovoru s korisnikom koji smije trajati najduže 5 minuta, pitati za žurne potrebe, u prvom redu lijekove i proizvode za održavanje zdravlja
- pri preuzimanju novca od krajnjeg korisnika obavezno novac preuzeti u kuverti i vratiti u kuverti
- nakon preuzimanja krajnji korisnik baca kuvertu i vrećicu iz nabavke
- obrazac posjete krajnjem korisniku ispunjavate za krajnje korisnike kod kojih ste bili
- molimo sve Pomoćnice da prate informacije i da osiguraju dostupnost na telefon od 0-24 sata
-ukoliko je potrebna zdravstvena pomoć krajnjem korisniku pri sumnji na Korona virus  molimo Pomoćnice da nazovu:
 Dom zdravlja Osijek na adresi: Osijek, Park kralja Petra Krešimira IV 6 
    - pristup s istočne dvorišne strane zgrade 
    - započinje s radom 15. ožujka 2020. godine u 22:00 sata
    - prije dolaska najaviti se na broj: 091 1565 745 
Domu zdravlja Beli Manastir na adresi: Beli Manastir, Školska 5 
     - sjeverni ulaz u zgradu Doma zdravlja
     - započinje s radom 16. ožujka 2020. godine u 7:00 sati
     - od 7:00-20:00 sati mogući pacijenti se javljaju na telefonski broj izabranog obiteljskog liječnika,  centralu Doma zdravlja Beli Manastir na broj telefona: 031 791-100, telefonski broj patronažne zdravstvene zaštite: 099 498 8047, 099 498 8046 i telefonski broj glavne sestre: 099 498 8044
     - od 20:00-7:00 sati pacijenti u potrebi se javljaju na broj izdvojene ordinacije: 031 791-123       

VAŽNO: Ne ulaziti u kuću krajnjeg korisnika, razgovor obaviti na udaljenosti od minimalno 2 metra i ne dulje od 5 minuta

